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Mitarbeitergesprache im Fihrungsalltag
klar und verbindlich steuern

Fuhrungskommunikation entlang des Mitarbeiter-Lifecycles. von Onboarding iber Bildungsbedarf bis Jahresgesprach
Ort: Dortmund

Preis: € 1160,- zzgl. MwSt., € 1380,40 inkl. MwsSt.
pro Teilnehmer inkl. Catering

A
/ \ Termin:  Di. 01.09.2026 von 10:00 bis 17:00 Uhr
?\ /B Mi. 02.09.2026 von 09:00 bis 16:00 Uhr
C

Beschreibung

Wir fihren im Seminar Schritt fur Schritt durch den Mitarbeiter-Lifecycle und zeigen, welche
Mitarbeitergesprache in welcher Phase des Arbeitsverhaltnisses wichtig werden. Am Anfang stehen
Onboarding- und Orientierungsgespréache: Erwartungen klaren, Zusammenarbeit vorbereiten, erste
Riickmeldungen geben und neue Mitarbeitende sicher in Aufgabe, Team und Organisation bringen.

Im né&chsten Abschnitt geht es um Gespréche im laufenden Arbeitsverhéltnis. Wir trainieren Feedback- und
Jahresgesprache, Leistungsriickmeldungen, Bildungsbedarfsgesprache und Entwicklungsgesprache. Dabei
wird Kommunikation als Fihrungshandwerk konkret: passende Fragen stellen, aktiv zuhdren, Leistung fair
einschatzen, Entwicklungsmdglichkeiten besprechen, Vereinbarungen treffen und Ergebnisse
dokumentieren.

Zum Abschluss widmen wir uns den anspruchsvollen Gesprachsanlassen im spateren Mitarbeiter-Lifecycle:
Ruckkehrgespréche nach langerer Abwesenheit, Kritikgesprache bei Fehlverhalten oder Minderleistung,
Konfliktgesprache und — wenn notwendig — Trennungsgesprache. Leitfaden, Praxisibungen,
Trainerfeedback und Austausch in kleiner Gruppe sorgen dafir, dass die Teilnehmenden nicht nur
Gesprachsformate kennen, sondern Dialogkompetenz und Sozialkompetenz im Fihrungsalltag gezielt
anwenden kénnen

Was Sie aus dem Seminar mitnehmen

Sie bekommen mehr Sicherheit in der Fihrungskommunikation — passend zum jeweiligen Gespréachsanlass
im Mitarbeiter-Lifecycle: Onboarding, Feedback, Jahresgesprach, Bildungsbedarf, Entwicklung, Rickkehr,
Kritik oder Trennung. Gestarkt werden Dialogkompetenz, Fragetechnik, aktives Zuhoren, klare Sprache,
Beurteilungssicherheit, Verbindlichkeit und Dokumentation. Zugleich wéachst die Sozialkompetenz im
Umgang mit unterschiedlichen Mitarbeitenden, Erwartungen, Emotionen und Konflikten. Persdnlich
entsteht mehr Filhrungsprasenz: schwierige Themen werden nicht ausgesessen, sondern klar, fair und
wirksam angesprochen — furr bessere Orientierung, Motivation, Leistung und Zusammenarbeit.

Lernziele Y calt .
= Als Fihrungskraft klar und verbindlich im Dialog erans ? ””9”? : :
Mitarbei . G schsfih ich I Das Seminar wird in einem Hotel in
n
itar elterzentrlgrte gsprac sfuhrung sicherstellen zentraler Lage und in der Nahe zum
Alle Arten von Mitarbeitergesprachen beherrschen Hautpbahnhof stattfinden.
Aktive Mitarbeit einfordern und Mitarbeiterentwicklung férdern

Mitarbeiter binden und Perspektiven aufzeigen kénnen

Catering inklusive

Besonderheiten Die Lernmodule werden von kleinen

Kleine Seminargruppe mit maximal 10 Personen Kaffeepausen und einem Mittagsimbiss

Praxiswerkstatt unterbrochen.

Digitale Dokumentation der Veranstaltungsergebnisse Die Teilnahmegebiihr versteht sich inkl. |
Catering.
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Fuhrungskommunikation entlang des Mitarbeiter-Lifecycles. von Onboarding Uiber Bildungsbedarf bis Jahresgespréach

Dortmund
/ \ Termin:  Di. 01.09.2026 von 10:00 bis 17:00 Uhr
Mi. 02.09.2026 von 09:00 bis 16:00 Uhr
Preis: € 1160,- zzgl. MwSt., € 1380,40 inkl. MwsSt.

pro Teilnehmer inkl. Catering

Themen

= Mitarbeitergespréche als Schluissel zur erfolgreichen Fihrung
Verschiedene Gesprachsformate im Rahmen der
Mitarbeiterkommunikation

Unterschiedliche Zielsetzungen in Mitarbeitergesprachen verstehen und
umsetzen

Mitarbeiterbeurteilung und Leistungsbewertung

Junge Mitarbeiter einsammeln und aufbauen

Talente binden und Perspektiven bieten

Erfahrene Mitarbeiter fordern und férdern

Effektiver Umgang mit leistungsschwécheren Mitarbeitenden im Gespréch
Leistungstrager durch gezielte Gesprache férdern und motivieren
Rhetorik und Fragetechniken: Die richtigen Werkzeuge fur erfolgreiche
Mitarbeitergespréache

Mitarbeitergesprache absichern und dokumentieren

Besondere Herausforderungen der Fihrungskommunikation meistern

Arbeitsformat

Das Seminar arbeitet praxisnah und teilnehmerorientiert an konkreten Situationen
aus dem Berufsalltag der Fiihrungskrafte. Im Mittelpunkt stehen
anwendungsorientiertes Wissen, direkte Umsetzbarkeit und der Transfer in die
eigene berufliche Fiihrungs-Praxis. Die Inhalte werden klar strukturiert, konkret
bearbeitet und kompakt vermittelt.

Durch Fallbeispiele, Ubungen und Reflexionen entwickeln die Seminargéste konkrete
Losungsansatze fur ihren Arbeitsalltag. Unterstitzt wird der Lerntransfer durch
Learning Maps, strukturierte Arbeitsunterlagen und praxisnahe Werkzeuge zur
direkten Anwendung im Unternehmen.

Die Seminarleitung verbindet fachlichen Input mit aktiver Transferarbeit, sodass neue
Methoden, Gesprachstechniken und Werkzeuge nicht nur verstanden, sondern im
Seminar direkt ausprobiert und eingeordnet werden kdnnen.

Voraussetzungen
Sie sind Fuhrungskraft oder starten in die neue Rolle

Seminar-Unterlagen
Digitale Seminarunterlagen. Fotoprotokoll der Flipcharts.

Kompakttraining GmbH & Co. KG

Seit 2003 in allen deutschen
Metropolen

Kompaktes Wissen in kurzer Zeit
Interaktive Seminararbeit mit
Flipchart Illustrationen

Kein Powerpoint Vortrag
Diskussionen und Erfahrungs-
austausch in der Seminargruppe

Unsere Trainer / -innen

Fest angestellt & intern
ausgebildet.
Quialitatsiberwacht.
Hochschulabschluss, BWL,
Psychologie, Padagogik.
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Anmeldung Go&ss e VS kompakt
A

Bitte senden Sie uns diese per Post, per Fax oder eingescannt per Mail.

training

Ja, hiermit melde ich zu folgendem Seminar an

Thema:  Mitarbeitergesprache im Fihrungsalltag Kiar und verbindlich steuern: Fihrungskommunikation entlang des Mitarbeiter-Lifecycls. von Onboarding tber Bidungsbedarf bis ahvesgespréch

A
?/ \B Ort; Dortmund
\ / Termin: Di. 01.09.2026 von 10:00 bis 17:00 Uhr; Mi. 02.09.2026 von 09:00 bis 16:00 Uhr
C

Preis: € 1160,— zzgl. MwsSt., € 1380,40 inkl. MwsSt. (pro Teilnehmer inkl. Catering)

Folgende Teilnehmer melde ich verbindlich an:

|
|
StraRe: | | PLZ, Stadt: |
|
|

Anrede, Vorname, Name:

Firma:

Telefon: ‘ Fax: ‘

E-Mail:

weitere Teilnehmer/innen:

Anrede, Vorname, Name:

E-Mail:

E-Mail:

Anrede, Vorname, Name:

|
|
Anrede, Vorname, Name: ‘ H H
|
|
E-Mail: ‘

] Folgender Koordinator erhalt eine Kopie der Seminarunterlagen:

Anrede, Vorname, Name: ‘ H H

Telefon: ‘ Fax: ‘

E-Mail: |

[_] Abweichender Rechnungsempfanger ist: Unsere Bestellnr/
Kostenstelle ist: ‘

Firma:

Abteilung:

StralRe: ‘ PLZ Stadt: ‘

‘ Fax: ‘

Telefon:

Anrede, Vorname, Name: ‘ H H ‘

E-Mail:

Mit Absenden der Anmeldung nehme ich die AGB und Datenschutzerklarung zur Kenntnis und bin mit deren Geltung einverstanden.
Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Anmeldebestatigung und ca. 10 Tage vor Veranstaltungsbeginn eine Rechnung. Bis zu zwei
Wochen vor Veranstaltungstermin konnen Sie kostenlos stornieren. Danach oder bei Nichterscheinen des angemeldeten Teilnehmers berechnen
wir die gesamte Seminargebuhr. Die Stornierung bedarf der Schriftform. Selbstverstandlich ist eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers
moglich. AGB: www.kompakttraining.de/agb/ Datenschutzerklarung: www.kompakttraining.de/datenschutz/

Datum, Stempel, Unterschrift:

Bitte senden Sie die eingescannte Anmeldung per E-Mail an service@kompakttraining.de, per Fax an: 040/80 81 375-41 oder per Post.

Kompakttraining GmbH & Co. KG
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